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L'AN DEUX MILLE VINGT-QUATRE, LE MARDI DIX DECEMBRE
Sous la Présidence de Madame Audrey GARINO, Vice-Présidente
Le Conseil d’Administration du CCAS
DOment convoqué, s'est réuni, en présentiel et en visioconférence.

Présents : Mesdames BRAMBILLA, JANEL, LANTENOIS,
MAKHLOUFI, PASQUINI, SERRA,
Messieurs AINIE, COCHET, ESCANES, HEDDADI,

Nombre de membres MAGNAN
(¢ déininaion i 20jozoo/eeag | EXGusés: Madame CARREGA
du 27/07/2020) Madame LELOUIS,
Présents: 12 ' Madame RASTOIN
Votants; 13 Madame TOMASI

: Monsieur ROSSI

Procurations :
Madame SUFFREN {pouvoir donné a Mme GARINO)

Date de la Convocation : 5 Décembre 2024
OBJET: Contrat Pluriannuel d'Objectifs et de Moyens (CPOM) cadre avec I'Agence Régionale de
Santé Provence-Alpes-Cote d’Azur pour le service de soins infirmiers a domicile géré par le

Centre Communal d'Action Sociale de Marseille.

MADAMIE LA VICE-PRESIDENTE EXPOSE QUE :

Le décret n°2023-608 du 13 juillet 2023 relatif aux services autonomie a domicile, pris en application

de I'article 44 de la loi n°2021-1754 du 23 décembre 2021 de financement de |a sécurité sociale pour

2022, impose aux services d’aide a domicile et de soins infirmiers a domicile de se restructurer en
service autonomie & domicile afin de faciliter la coordination et la création de passerelles entre les
structures d’aide et de soins.

Ainsi, les services de soins infirmiers & domicile ont jusqu’au 31 décembre 2025, dernier délai, pour
s’adjoindre un service autonomie a domicile.

L a Direction Autonomie et Cadre de Vie du CCAS de Marseille, devenue Direction Parcours de Vie
des Ainé-e's au 1°" octobre dernier, a d’ores et déja entamé le rapprochement de ses services d’aide
2 domicile et de soins infirmiers 3 domicile, dans I'objectif de créer le service autonomie a domicile.

[’Agence Régionale de Santé Provence-Alpes-Cote-d’Azur (ARS PACA) souhaite accompagner de
maniére spécifique le CCAS de Marseille dans cette période de transformation de I'offre. Ainsi, pour
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La signature de ce CPOM c‘.aorre perrrse:t’gr:at dé'Sec’Urﬁser le CCAS de Marseille sur le plan juridique et
financier, notamment dans I’objectlf de Ia mise en ceuvre prachaine de la réforme des services
autonomie a domicile. Un nouveau CPOM sera signé lors de la création effective du service

autonomie a domicile.
La présente délibération a pour objet d'approuver le Contrat Pluriannuel d'Objectifs et de Moyens
cadre ci-annexé, qui définit fes modalités juridiques et financiéres d’accompagnement du service de

soins infirmiers a domicile du CCAS de Marseille et d'en autoriser la signature.

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION QUi L'EXPOSE QUI PRECEDE

Vu le Code de I'Action Sociale et des Familles et notamment ses articles L. 313-11, L. 313-12 et L.
313-12-2, L. 123-4 et suivants,

Vu le code de la sécurité sociale, et notamment le livre 1%, titre 7, chapitre 4,

Vu la loi n® 2021-1754 du 23 décembre 2021 de financement de la sécurité sociale pour 2022 et
notamment son article 44,

Vu le décret n® 2023-608 du 13 juillet 2023 relatif aux services autonomie a domicile,

Vu la note de cadrage de I’ARS PACA relative a [a mise en ceuvre des services autonomie a domicile,
en date du 28 mars 2024,

DELIBERE

ARTICLE 1: Est approuvé le Contrat Pluriannuel d'Objectifs de Moyens {CPOM) ci-annexé, entre

I'’Agence Régionale de Santé Provence-Alpes-Céte-d’Azur et le Centre Communal
d'Action Sociale de Marseille fixant les modalités juridiques et financieres
d’accompagnement du service de soins infirmiers a domicile du CCAS de Marseille.

ARTICLE 2 : Les recettes seront imputées sur le Budget Soins au chapitre 17 « Produits de la
tarification » article 7311121 « Forfait global de soins ».

ARTICLE 3: Monsieur le Maire de la Ville de Marseille, Président du Centre Communal d'Action
Sociale ou son représentant légal est autorisé a signer ledit contrat.

Aprés en avoir délibéré a Funanimité.

LA VICE-PRESIDENTE DU CONSEIL D'ADMINISTRATION
DU CENTRE COMMUNAL D'ACTION SOCIALE
DE MARSEILLE

Audrey GARINO
Adjointe au Maire de Marseille
en charge des affaires sociales,
de la solidarité, de |a lutte contre la pauvreté et de 'égalité des droits
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CPOM

Médico-social

Centre Communal d’Action Sociale de
Marseille

Service de Soins Infirmiers a Domicile

FINESS juridique : 13 080 249 9




CPOM — SSIAD CCAS de Marseille

2024-2028

Entre,
D’une part :

L’Agence Régionale de Santé Provence Alpes Cote d'Azur, représentée par le Directeur Général ;

Et d’autre part :

La personne habilitée a signer le CPOM conformément aux dispositions du IV ter A de l'article L313-
12 du code de 'action sociale et des familles.

Visas et références juridiques

Vu le code de I'action sociale et des familles et notamment les articles L. 313-11, L. 313-12 et L.313-
12-2 ;

Vu le code général des collectivités territoriales ;
Vu le code de la sécurité sociale, et notamment le livre 1¢", titre 7, chapitre 4 ;

Vu l'arrété portant adoption du projet régional de santé 2023-2028 signé le 26 octobre 2023 par le
Directeur Général de I'Agence Régionale de Santé Provence-Alpes-Cote d'Azur ;

Vu l'arrété DOMS/PA/PH n° 2016-089 du 29 décembre 2016 fixant la programmation pluriannuelle
régionale 2017-2021 relatif a la signature des contrats pluriannuels d'objectifs et de moyens des
établissements et services meédico-sociaux (personnes agées et personnes en situation de handicap) ;

Vu la note de cadrage de 'ARS PACA relative & la mise en ceuvre des Services Autonomies a
Domicile, en date du 28 mars 2024 |
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TITRE 1 : Objet du contrat

Article 1 — Identification du gestionnaire et périmétre des activités couvertes
par le CPOM

Présentation du gestionnaire :
Centre Communal d’Action Sociale de Marseille
Service de soins infirmiers a domicile
o «FINESS_juridique» : 13 080 249 9
» «Categorie_Ets» : Etablissement public administratif

Périmétre du contrat :

: 'Capacité,SSiAD :'cgsfcgfsiﬁ::\ez .Equipe_
Raison Sociale | FINESS ET pour personnes ':en si:’uéti SRy Spécialisée
: _ Bt ~ agées '_ha'n'd_i'cap' Alzheimer
SSIAD | 130802499 80 _ 0 Oui/ non

Article 2 — Objectifs fixés dans le cadre du CPOM et modalités d’affectation des
résultats

Le gestionnaire s’engage :
% & poursuivre le fonctionnement et 'activité du service en lien avec les acteurs du territoire
% & preparer la mise en ceuvre de la réforme des services autonomies dans le respect du cahier
de charges National et du calendrier défini
a transmettre les documents budgétaires dans les délais réglementaires

a justifier I'utilisation des financements alloués

o

-
E x4

-
°

L’ARS PACA s’engage, contrepartie :
¢ a4 accompagner le gestionnaire dans le cadre de la mise en ceuvre de la réforme des services
autonomies & domicile, et dans la limite des enveloppes régionales notifiées, conformément
aux orientations de la note de cadrage du 28 mars 2024 (annexe n°1)

e & proceder a une modalité spécifique d'affectation des résultats des comptes administratifs
des exercices 2022, 2023 et 2024 :
o les résultats excédentaires seront laissés a I'organisme gestionnaire qui devra
les affecter, au choix :
- al'apurement des déficits antérieurs du compte de résultat
- aun compte de report a nouveau
- aun compte de réserve de compensation
- a un compte d'excédent affecté a la compensation des charges d'amortissement
des équipements, agencements et installations de mise aux normes de sécurité
- au financement de mesures d’'investissement (ne sont pas concernés les ESMS
non habilités a 'aide sociale)
- aun compte de réserve de trésorerie dans la limite de la couverture du besoin en
fonds de roulement.

o les résultats déficitaires seront couverts en priorité par la réserve de
compensation. En cas d'absence ou d’épuisement de cette réserve, 'ARS procédera
a la reprise du résultat déficitaire.
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Le gestionnaire devra justifier de l'utilisation des crédits notifies. A defaut, I'autorite de tarification
procédera a une reprise des crédits non justifiés ou non consommes.

Article 3 — Moyens dédiés a la réalisation du CPOM

Le forfait global relatif aux soins est alloué dans le respect des dispositions du CASF au 1¢" janvier de
I'année de signature du CPOM.

Le forfait global de soins peut &tre complété par des financements complémentaires, prévus a l'article
R 314-163 du CASF, destinés a couvrir d'une part les modalités d'accueil particulieres et d'autre part,
des actions innovantes et ponctuelles mises en place par |'établissement.

Ces / cette action(s) innovante(s) mise(s) en ceuvre est/sont soumise(s) & des eévaluations
périodique(s) définies par I'autorité de tarification en application du cahier des charges.

Le gestionnaire devra justifier de [utilisation des crédits non pérennes notifies. Ceux-ci sont
exclusivement dédiés a la réalisation de la/les présente(s) action(s) innovante(s) dans les délais fixés
par le cahier des charges.

A défaut, Pautorité de tarification procédera & une reprise des crédits non justifies ou non consommes.

Il est notamment possible de demander le reversement de certains montants dés lors que l'autorité de
tarification constate des dépenses manifestement hors de proportion avec le service rendu ou avec
les colts des ESMS fournissant des prestations comparables en terme de qualité de prises en charge
ou d’accompagnement ou des recettes non comptabilisées. (Art R 314-234 et suivants; R 314-244).

TITRE 2 : Mise en ceuvre du contrat

Article 4 — Suivi et évaluation du contrat

Un dialogue de gestion peut avoir lieu au minimum & deux reprises au cours du contrat afin
d’échanger sur le niveau de réalisation des objectifs fixés, en présence des autorités de tarification et
du représentant légal de 'EHAPD et/ou de 'organisme gestionnaire.

Les documents et comptes rendus produits par le gestionnaire dans le cadre de ses obligations
légales et réglementaires (évaluations externes, documents budgetaires et comptables, revue des
objectifs fournie avec chaque ERRD (le cas échéant), données du tableau de bord de la performance,
rapports d'activité) serviront de base d'analyse.

A tous moments dans le cadre du suivi du présent contrat, 'ARS peut &tre amené a venir évaluer les
conditions de mise en ceuvre du contrat au sein du SSIAD.

Un bilan des objectifs du CPOM sera effectué aux termes du présent CPOM.

En dehors des dialogues de gestion, il est de la responsabilité de chaque partie signataire de reunir
lorsque des circonstances (notamment des difficultés financiéres) ou faits nouveaux font peser un
risque fort sur les conditions d'exécution du contrat, tant du point de vue des objectifs que des
moyens. La partie signataire concernée saisit les autres parties de maniére circonstanciee, par leftre
recommandée avec accusé de réception, ou tout autre moyen permettant d'attester que la saisine a
bien &été portée & la connaissance des destinataires.

A compter de la derniére date de réception attestée, les membres du comité de suivi disposeront de
deux mois pour convenir, par tout moyen approprié (réunion, échange de courriers, etc.) des suites a
donner a la saisine.

Article 5 — Traitement des litiges
Les parties s'engagent a chercher toute solution amiable en cas de désaccord sur I'exécution ou

l'interprétation du présent contrat.
A défaut d'accord amiable, le différend pourra étre porté devant la juridiction compétente.
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Article 6 — Révision du contrat

Les parties signataires peuvent convenir d'une révision du CPOM, compte tenu des conclusions du
comité de suivi & l'issue des dialogues de gestion ou des saisines exceptionnelles. Cette révision
prend la forme d’un avenant au CPOM.

Le contenu des objectifs du présent contrat pourra étre révisé ou modifié par avenant, dans les cas
suivants :

Medification I&gislative et réglementaire substantielle ;

Madification substantielle de I'environnement de la structure ;

Modification substantielle de la qualité et de la sécurité de la prise en charge ;

Integration de nouveaux établissements ou services dans le champ du CPOM

Lorsque les objectifs ne sont pas atteints ;

Lorsqu’un nouvel objectif doit étre intégré (notamment dans le cas d'extensions de capacité
et/ou d’actions innovantes mises en csuvre) ;

En cas de force majeure.

Article 7 — Date d’entrée en vigueur et durée du CPOM

En cas de signature du CPOM au cours de I'année de programmation, le CPOM entre en
vigueur le premier jour du mois suivant sa date de signature

En cas de signature du CPOM entre le 1° janvier et le 31 mars de l'année N+1 de
programmation du CPOM, le présent contrat entre en vigueur au 31 décembre de I'année de
programmation

En cas de signature du CPOM apreés le 31 mars de I'année N+1 de programmation du CPOM,
le présent contrat entre en vigueur le premier jour du mois suivant sa date de signature.

Le présent contrat est conclu pour une durée de 5 ans.

Au-dela de la durée du CPOM, un avenant pourra étre conclu pour proroger d'une année au
maximum le CPOM avec 'accord des deux parties signataires du présent CPOM.

TITRE 3 : Liste des annexes au CPOM

Annexe 1 : Note de cadrage

A

Pour 'Agence Régionale de Pour le CCAS de Marseille
Santé de Provence-Alpes Par délegation, la Vice-présidente
Coéte d'Azur, du Conseil d’Administration du CCAS

Le directeur général et par
délegation
Audrey GARINO
Adjointe au Maire de Marseille
En charge des affaires sociales
De la solidarite, de la lutte contre la pauvreté
Et I'égalité des droits
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Fraternité Cote d'Azur

Marseille, le 28 Mars 2024
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! Code de E’ac:tlon so<:|ale et des famllles et notamment Ies art\ les 312-1 L. 313-1-3 L 245 ‘IZ D -_ ‘12

e 'lecret n°2023- 608 du 13JUIIIet 2023 relatif aux ser\nces autonomie a dom:mla‘ NS

o Cah:er des charges définissant Ies condltlons techmques mlmmales d'organlsatlon et de fonct:onnement des services
~ autonomie a domicile?; Pr

% Notice explicative du décret n® 2023-608 du 13JUI||et 20233 :

1 https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/|ORFTEXT000047837913
- https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047837913

5 https://solidarites.gouv.fr/sites/solidarite/files/2023-09/FAQ%20notice%20informations%20Service%20autonomie%20domicile. pdf
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1 — Sur les missions des SAD

1-1 La réponse aux besoins de soins

Pour rappel, le gestionnaire met en place une organisation permettant de répondre aux besoins de soins
infirmiers de la personne accompagnée, sous la forme de soins techniques ou de soins de base et
relationnels. Linfirmier coordonnateur, salarié du service, est chargé d'organiser les soins.
Les soins sont réalisés au domicile de la personne par les professionnels suivants :
< Des infirmiers qui exercent les actes relevant de leur compétence, organisent le travail des aides-
soignants et des accompagnants éducatifs et sociaux, et assurent, le cas échéant, la liaison avec
les autres auxiliaires médicaux. lls sont, dans la mesure du possible, salariés par le gestionnaire ;



++ Des aides-soignants et des accompagnants éducatifs et sociaux diplémés, qui réalisent, sous la
responsabilité des infirmiers, les soins de base et relationnels et concourent a I'accomplissement
des actes essentiels de |a vie correspondant a leur qualification®.

Ces professionnels répondent aux conditions d’exercice prévues par la Iégislation et la réglementation
en vigueur. Leurs niveaux de qualification sont mentionnés dans le décret du 13 juillet 2023 et dans le
cahier des charges national.

Le gestionnaire peut proposer des soins réalisés par des psychologues, des ergothérapeutes, des
psychomotriciens, des pédicures-podologues, des masseurs-kinésithérapeutes, des diététiciens, des
orthophonistes etc.

4 Décret n° 20211825 du 24 décembre 2021 portant statut particulier du corps des accompagnants éducatifs et sociaux et du corps des agents des
services hospitaliers qualifiés de |a fonction publique hospitaliére - Légifrance (legifrance.gouv.fr) et Article R4311-4 - Code de la santé publigue -

Légifrance (legifrance.gouv.fr)































