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L’AN DEUX MILLE VINGT-QUATRE, LE VENDREDI TRENTE ET UN MAI
Sous la Présidence de Madame Audrey GARINO, Vice-Présidente
Le Conseil d’Administration du CCAS
Diment convoqué, s'est réuni, en présentiel et en visioconférence.

Mesdames BRAMBILLA, CARREGA, LANTENOIS,
. PASQUINI, SERRA,
Messieurs  AINIE, COCHET, ESCANES, PINTO

Nombre de membres

En exercice : 19
{cf délibération CM 20/0224/EFAG
du 27/07/2020)

Présents : 10
Votants: 13

Excuses :

Madame LELOUIS,
Madame MAKHLOUF!
Madame RASTOIN
Monsieur MAGNAN,
Monsieur ROSSI

Procurations :
Madame SUFFREN (pouvoir donné a M. PINTO)

Madame TOMASI (pouvoir donné a Mme SERRA}
Monsieur HEDDADI (pouvoir donné a Mme GARINO)

Secrétaire : Monsieur Anatole PUISEUX, Directeur Général

Date de la Convocation : 21 Mai 2024

OBIJET : Actualisation du contrat de séjour des Résidences autonomie gérées par le Centre
Communal d’Action Sociale (CCAS) de Marseille,

MADAME LA VICE-PRESIDENTE EXPOSE QUE :

Le Conseil d’Administration du Centre Communal d’Action Sociale (CCAS} de Marseille a
adopté dans sa séance du 10 juin 2014 le contrat de séjour des logements foyers gérés par le CCAS

de Marseille.

Depuis lors, le contrat de séjour a été actualisé en tenant compte des mesures législfatives et
de I"évolution des conditions d’accueil des personnes hébergées au sein des résidences autonomie

du CCAS de Marseille.

Aujourd’hui, il convient de I'actualiser :
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La présente dellberatlon 2 pour o'b;et d"approuver le contrat de séjour ci-annexé, en tenant
compte de ces modifications.

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION OQUI L'EXPOSE QUI PRECEDE :

-Vu le Code de I'Action Sociale et des Familles, notamment ses articles L. -123-4 et suivants, L. 311-
4 et suivants et D. 311-0-3 et suivants,

- Vu la délibération N° 17.026 du 29 juin 2017 relative a I'actualisation du contrat de séjour des
Résidences autonomie gérées par le Centre Communal d’Action Sociale de Marseille {CCAS} dans le
cadre de la loi relative a I'Adaptation de la Société au Vieillissement du 28 décembre 2015,

- Vu la délibération N° 18.028 du 28 mai 2018 relative a I'accueil des chiens de petite taille au sein
des Résidences autonomie gérées par le Centre Communal d’Action Sociale de Marseille (CCAS),

- Vu la délibération N° 22.007 du 11 février 2022 relative a I'actualisation du contrat de séjour des
Résidences autonomie gérées par le Centre Communal d’Action Sociale de Marseille (CCAS),

DELIBERE

ARTICLE UNIQUE : Est approuvé le contrat de séjour, ci-annexé, des quatre Résidences autonomie
gérées par le Centre Communal d’Action Sociale de Marseille.

Apreés en avoir délibéré a 'unanimité,

LA VICE-PRESIDENTE DU CONSEIL DY ADMINISTRATION
DU CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE
DE MARSEILLE

Audrey GARI
Adjointe au Maire de Marseille
en charge des affaires sociales,
de la solidarité, de la lutte contre la pauvreté et de I'égalité des droits
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PRV A e NG

RESIDENCE AUTONOMIE

.......................................

Nom et prénom du résident

Date d’entrée :

CONTRAT DE SEJOUR

Etablissement habilité a 'aide sociale

N°® FINESS :
N° SIRET :
N°® APE :
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Article 1 :
Article 2 :
Article 3 :

Article 4 :
4-1 .

4-2
4-3 .
4-4 :
4-5;

Article 5

Article 6 :

Article 7

7-1:
7-2:

Article 8 :

8-1:
4-2 :

Article 9 :

9-1:
9-2:
9-3:

Article 10 : CONTENTIEUX DU CONTRAT DE SEJOUR

CONDITIONS DE REVISION ET DE RESILIATION DU CONTRAT

LES OBJECTIFS DE L'ACCOMPAGNEMENT ..ot s nnasnsssse s,
PERIODE D' ADAPTATION ..ottt sttt siesis s erans s s s st s s s s s e bt s b s s e s

L Prestation ROTEIEIE. . i i err et em et b s s s b ab s e
HEDEIZEMENT /UM LIBIS.cctii i et ser e ere s e es et se s srerrss s e e sene stssresns e seseresen e vramsnseninian

Animation...

Accompagnement des actes essentlels de Ia vie quotldlenne.....................................................
Accueil des animMauX d& COMPABNIE i rreerers e rrere e e sstassees ssseenees rneseses snessessaenecresessessenserenss

DISPOSITIONS FINANCIERES ET REGLEMENT ... ccovurrermrermaniraarcnarmasrmssosessosansemsaesesanessescsmsssesasssnins
DiSPOSITIONS FINGNCIEIES. .ot st rs s s e e srers s e bras e se et se e
REEIEMIENT oottt iiesiscrnareriisreesreir st e rrnsrrest e em s aemesee s cee e s e b st satabe st saen s et nene e s e re s

CONDITIONS PARTICULIERES DE FACTURATION wvret s e eee et tes st semessmsbtss s teasss e bas snasasssesnanas
Le résident admis & titre payant....... e
Le résident admis au titre de aide SOCIale.. ..t et essas s e esa e e smnnrsenrres e

Résiliation a I'initiative du résident...

Résiliation a Finitiative du gestmnnanre de I’etabhssement ..................................
RESIIAtION POUN HECES..c... et rermerens essrane nsesesens sesses s e remmasseebes st sbe e eebs s e

FORMULAIRES

N 1 : Désignation de |la personne de confiance
N° 2 : Engagement de prise en charge d'un animal de compagnie

ANNEXES
N° 1: Procés-verbal d'état des lieux

DOCUMENTS REMIS AU RESIDENT :

- Livret d’accueil :

- Charte des droits et libertés de |la personne accueillie

- Réglement de fonctionnement

- Tarification des presiations proposées en résidence autonomie

................................................................................................

N°2: Annexe 3-9-1 — Mesures individuelles permettant d’assurer I'intégrité physique et la sécurité du
résident et de soutenir Fexercice de sa liberté d'aller 6t VENIN ... e s e e e sne s eene
N® 3 : Récépissé de dépdt de garantie
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Ce contrat de séjour est établi conformément aux articles L 311-3 et suivants du Code de I’Action Sociale et
des Familles (CASF).

Le Centre Communal d’Action Sociale de Marseille (CCAS),
représenté par sa Vice-présidente,
Pour la résidence autOnomMIg ... v st ns,

ou par délégation,
accordée par délibération du Conseil d’Administration du CCAS
NOM, PrENOM .. e iettie st se e srase e st et ees e e reessmssrsson vaenssas

FONCEION ettt et e sttt ee s s ee e eeesenenreee s sasseseesees

Et

MONSIEUT/MAABMIE ..ttt st sen et eerar et e e e semsenere st s
Ou son représentant légal (dans le cas ol le résident est placé sous régime de protection des majeurs)

Désigné ci-aprés « le résident ».

Ce contrat définit les objectifs et la nature de 'accompagnement dans le respect des principes déontologiques
et éthiques, des recommandations des bonnes pratiques professionnelles et du projet d’établissement,
conformément a l'article L. 311-3 du Code de I’Action Sociale et des Familles (CASF).

Il détaille |a liste des prestations offertes. Leur colt est révisé annuellement.

Le présent contrat est complété par le livret d'accueil prévu a I'article L. 311-4 du CASF qui comprend
égalemnent fa Charte des droits et libertés de la personne accueillie et le réglement de fonctionnement.

Lla Résidence autonomie .......eevevecveenns est un établissement d’hébergement pour personnes &gées
autonomes au sens de 'article L. 312-1-1-6°™ du CASF, géré par fe CCAS de Marseille, d’une capacité de
.... logements, habilitée a accueillir des bénéficiaires de Vaide sociale et qui répond aux normes d’attribution
des allocations logement permettant aux résidents qui remplissent fes conditions nécessaires, d’en bénéficier.
Ces allocations sont versées directement a I'établissement.

La Résidence accueille :
- Des personnes autonomes de 60 ans et plus,
- Des personnes de moins de 60 ans, uniquement dans les cas particuliers des personnes handicapées
tels que prévus par le reglement départemental d’aide sociale des Bouches-du-Rhdne.

Le résident est appelé a prendre connaissance, avec fa plus grande attention, du présent contrat. | péut, lors
de la signature, se faire accompagner par la personne de son choix.

Il fait connaftre, le cas échéant, a la résidence, le nom et les coordonnées de la personne de confiance, au sens
des articles L. 311-4, L. 311-5-1 du Code de F'Action Sociale et des Familles et L. 1111-6 du Code de la Santé
Publique, 5'it en a désigné une (Formulaire N° 1),
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Il est convenu ce qui suit :

La résidence oeuvre en vue du maintien de 'autonomie de la personne accueillie et propose un logement
indépendant, avec tous les attributs du domicile et des services collectifs.

Dés le premier mois de l'admission, un projet de vie individualisé est conclu entre le résident et
I'établissement. Il précise les objectifs et les prestations adaptées a la personne, actualisés chaque année. Le
projet de vie individualisé sera évalué annueliement et actualisé si besoin.

L’entrée est annoncée par le Directeur de la résidence (ou son adjoint), sur décision de |a Vice-Présidente, sous
réserve des conditions suivantes :

- Entrée souhaitée par le résident,

- Autonomie (GIR 5 et 6),

- Examen du dossier administratif,

- Avis de la Commission d’admission.

Le présent contrat est conclu :

- Pour une durée indéterminée, a compter du :
- Pour une durde déterminée inférieure 3 six mais, SO AU eas =10 ISR OUOPR

Pendant son séjour, le résident s'engage & se conformer au réglement de fonctiocnnement tel qu’il fui a été
remis et aux dispositions du présent contrat. A défaut, le résident s’expose a I'application des dispositions de
I'article 9 du présent contrat.

la date d’entrée du résident est fixée au ......cvvvcieeeeenne. Elle correspond a la date de début de la
facturation des prestations d’hébergement.

Le résident peut exercer, par écrit, son droit de rétractation dans un délai de quinze jours suivant la signature
du présent contrat de séjour ou de la date de son admission si elle est postérieure, et ce, sans préavis.
Dans ce cas, le résident doit s’acquitter des frais correspondants au séjour effectif.

Durant le premier mois, le résident est libre de rompre le présent contrat en cas d’inadaptation tant dans les
services proposés, que dans les besoins de prise en charge. Cette période d’adaptation d'un mois peut étre
renouvelée, une fois.

La facturation est due au prorata de la durée du séjour.
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4-1 : La prestation hételiére |

4-1-1: Le logement
L'établissement met un logement privatif a la disposition de M.

Ce logement est d’une superficie de......c.ovveeeee. m?. Il est équipé d'une kitchenette et d’une salle d’eau.
Un état des lieux contradictoire, écrit, est dressé a I'entrée et 3 la sortie dont le modéle figure en annexe N° 1
du présent contrat. Les clés du logement, de [a porte d’entrée et de la boite aux lettres sont remises lors de la

prise de possession du logement. Aucune reproduction n’est autorisée.

le résident a la possibilité d’opter pour le mabilier fourni par la résidence ou de meubler son logement {petit
mobkilier) et d’apporter ses effets personnels.

4-1-2 : Les charges

Eau, chauffage et électricité sont compris dans I'indemnité d’occupation acquittée par le résident.

4-1-3 : TV - téléphone - téléassistance

Chaque logement est équipé d’une prise de téléphone ainsi que d’un branchement téleviseur. L'abonnement
et les communications téléphoniques sont a la charge du résident.
La Résidence dispose d’une antenne collective. La fourniture du téléviseur incombe au résident ainsi que le

paiement de |a redevance audiovisuelle.

Un systéme de téléassistance est installé dans chaque logement afin de permettre au résident de se signaler et
d’alerter en cas de besoin.

4-1-4 : Uentretien
L'entretien ménager du logement est assuré par I'établissement une fois par mois.

L'entretien courant est assuré par le résident ou par une aide a domicile, choisie librement par le résident, et a
sa charge. .

Les réparations sont a la charge de I’etabhssement sauf dans le cas de dégradations occasionnées par le
résident.

4-1-5 : La restauration

L'établissement assure le petit déjeuner, le déjeuner, ie golter et le diner. Les repas sont pris en salle de
restaurant.

4-1-6 ;: Uentretien du linge

Le linge personnel est entretenu par le résident ou par sa famille, avec possibilité d’installer une machlne a
laver, dans la mesure ol |a superficie du logement le permet.
Une machine a laver ainsi gu’un séche-linge sont a disposition en libre-service dans 'espace blanchisserie.

Le linge de maison (draps, linge de toilette...) est entretenu soit :
" - Par le résident ou sa famille,
- Par I'établissement, une fois par mois, 2 condition qu'il ait été marqué et qu’il soit clairement
identifiable.
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4-2 : Hébergement d’un tiers : conditions et tarification ;

4-2-1 : Conditions

Le résident a la possibilité d’héberger a titre temporaire, un tiers au sein de |a Résidence autonomie selon les
conditions précisées, ci-apres :

- Le résident peut accueillir des tiers dans son logement, dans la limite d’une seule personne par nuitée
et pas plus de 6 mois/an, sous condition d’étre équipé pour cela,

- Une méme personne ne peut &tre hébergée que 7 jours consécutifs, maximum et pas plus de 3 mois
/an, '

- L'hébergement d'un tiers suppose l'autorisation écrite du Directeur de la résidence (ou de son
adjoint). L'identité de la personne ui sera nécessairement fournie au préalable. (Fiche d’hébergement
a renseigner, photocopie des papiers d’identité a produire, etc....).

4-2-2 : Tarification

Elle est constituée des frais de fonctionnement des services collectifs dont le montant est révisahle
annuellement, imputés sur la facture du résident (cf. article 7).

Le montant de la participation au repas de midi sera réglé par le tiers, le jour méme.

Par ailleurs, le tiers hébergé aura la possibilité de prendre le petit-déjeuner, la collation et le repas du soir,
réglable & I'avance, le jour de son arrivée.

4-3': Animation |

Chague résident est libre d’'organiser sa journée comme bon lui semble.
Des activités d’animation sont proposées dont le programme est affiché au sein de |a Résidence.
Certaines sorties ou activités peuvent faire I'objet d’une participation financiére du résident.

4-4: Accompagnement des actes essentiels de la vie quotidienne |

1
i

La Résidence n'est pas médicalisée.
Le résident a le libre choix du praticien {médecin, infirmier, kinésithérapeute...).

Les résidents qui ont besoin d’aide concernant la toilette, les autres soins quotidiens du corps {coiffage,
rasage, habillement...) feront appel au service d’aide a domicile, infirmiéres libéraies et SSIAD de leur choix.

En cas de problémes de santé ne pouvant pas &tre pris en charge au sein de Vétablissement, le résident sera
réorienté vers une structure médicalisée de type EHPAD.

{ -t - P . 1
4-5 : Accueil des animaux de compagnie |

Il est admis le principe qu’un résident peut accueillir un chat ou un chien de 10 kilos maximum au sein de son
" logement, aprés accord de la Direction de I'établissement, dans le strict respect des consignes suivantes :

- Le résident ou un membre de la famille doit fournir les denrées et en assurer le codit.

- Dans le cas ol l'animal commet des dégidts, seul son propriétaire en sera tenu pour responsable et
devra en assumer les conséquences, quelles qu’elles soient.

- Les animaux devront étre dans un bon état de santé (suivi vétérinaire régulier, vaccins a jour) et
d’hygiéne irréprochable (traités, brossés et lavés), tatoués ou avoir une puce électronique et dont le
comportement ne nuit pas a la vie en collectivité.

- Le carpet de santé sera vérifié chague année par le Directeur de I'établissement (ou son adjoint).

- En cas de non respect de ces engagements, I'animal sera confié au refuge pour animaux de {a SPA. Une
somme sera, alors, demandée pour frais d’abandon par la SPA (pour information au 1% avril 2024,
somme de 80 €). Cette somme a la charge du résident lui sera facturée.
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Enfin, un membre de la famille du résident, ou un proche diiment désigné par Iui, devra s’engager a prendre
en charge 'animal, en cas d’hospitalisation ou décés de son propriétaire. A défaut, il sera confié au refuge
pour animaux de |a SPA ou toute autre solution (Formulaire N° 2). Les frais d’abandon pourront étre facturés.

Le résident doit souscrire, a titre personnel, une assurance de responsabilité civile multirisques habitation. Une
attestation devra étre fournie, au plus tard, & 'admission et chaque année au moment du renouveilement du
contrat. En cas de non production, le résident sera mis en demeure par lettre recommandée avec accuseé de
réception de produire celle-ci sous 30 jours, a défaut le contrat de séjour pourra étre résilié par le CCAS, en
application de l'article 9-2-1 du présent contrat. '

L’Etablissement exige, & la conclusion du contrat, le versement d’'un dépdt de garantie correspondant a
30 jours d'indemnités d’occupation.

Cette mesure ne s’applique pas aux résidents bénéficiaires de l'aide sociale départementale.

Cette somme sera utilisée en cas de non paiement des frais de séjour ou en cas de dégradations.

Un récépissé de dépdt est établi en deux exemplaires originaux dont ['un sera remis au résident.

~ Confarmeément a article R 314-149 du Code de I'Action Sdciale et des Familles, ce dépét de garantie est
restitué dans les 30 jours suivant la fin du-séjour, déduction faite du montant des dégradations éventuelles
constatées dans |'état des lieux contradictoire de sortie du logement ou des frais de s€jour en cas de non-
paiement. .

En cas de déceés, le dépdt de garantie est restitué au notaire chargé de la succession ou aux ayants droits, sur
présentation d'un certificat d’hérédité.

7-1 : Dispositions financiéres |

7-1-1: Le résident admis a titre payant s’acquitte :

- De Findemnité ¢ occupation.
- Du tarif journalier regroupant :
. La participation journaliére correspondant au coflit du repas,
. Les frais de fonctionnement du restaurant correspondant aux frais de personnel du service de
restauration,
. Lles frais de fonctionnement des services collectifs correspondant aux autres prestations (Animations,
entretien, sécurité...).

7-1-2 : Le résident admis au titre de Faide sociale s’acquitte :

- De 'indemnité d’occupation.

- Du prélévement de I'aide sociale, a savoir, la différence entre le montant des revenus et celui de la
facturation mensuelle majorée de la somme dont dispose le bénéficiaire de I'aide sociale fixée a 20 % de
Ses revenus sans gque cette somme ne puisse étre inférieure a 2,5 % de 'ASPA.

Pour le bénéficiaire de 'aide sociale, le montant mensuel de la cotisation de la compiémentaire de santé
est pris en charge par le Département et vient en déduction de |a facturation des frais de séjour (sous
réserve de la fourniture annuelte du justificatif).

- Les boissons servies a table (vin, biére, cidre...} font 'objet d'une participation financiére du
consommateur,
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7-2 : Réglement |

Les frais de séjour sont affichés au sein de la Résidence et sont communigqués au moment de I'admission.

Ces tarifs évoluent annuellement. Le tarif journalier est fixé par arrété du Président du Conseil départemental
et le montant I'Indemnité d’Occupation est déterminé par le Conseil d’Administration du CCAS. Les résidents
seront informés de I'évolution .de ces tarifs par voie d'affichage et par communication en Conseil de la Vie
Sociale.

Le paiement des frais de séjour du mois échu doit s’effectuer impérativement au 15 du mois suivant.

Le résident peut s'acquitter de ces frais, soit par chéque libellé a ordre du « régisseur du Centre Communal
d’'Action Sociale de Marseille », par prélévement automatique, par mandat ou virement.

Tout retard de paiement signalé par Monsieur le Comptable Public Responsable du Service de Gestion
Comptable de Marseille - Métropole AMP fera I'ohjet d’une mise en demeure de payer, notifiée au résident et
/ ou son représentant |égal.

8-1 : Le résident admis 3 titre payant se verra déduire : |

8-1-1: Pour tout jour de congé deés le premier jour d’absence, dans la limite de 35 jours :

- La participation journaliére (colt du repas),
- Les frais de fonctionnement du restaurant.

par jour d’absence.

8-1-2 : Pour tout jour de congé au-dela de 35 jours et sans limite de durée :

- La participation journaliére (co(t du repas) par jour d'absence.

8-1-3 : Pour tout jour d’hospitalisation dés le premier jour, dans la limite de 30 jours consécutifs :

- La participation journa[iére (colit du repas) par jour d’hospitalisation:

8-1-4 ; Au-dela de 30 jours consécutifs d’hospitalisation et sans limite de durée :

- La participation journaligre {colt du repas),
- Les frais de fonctionnement du restaurant.

par jour d'hospitalisation.

8-2 : Le résident admis au titre de I'aide sociale se verra déduire : |

8-2-1: Pour tout jour de congé dés le premier jour d’absence, dans la limite de 35 jours :

- Le prélévement de 'aide sociale par jour d’absence.

8-1-2 : Pour tout jour de congé au-dela de 35 jours et sans limite de durée ;

- Les frais de fonctionnement des services collectifs par jour d’absence.

Contrat de séjour - 8sur23



Le présent contrat peut &tre résilié, tant par le résident, que par I'établissement.

9-1 : Résiliation a Finitiative du résident |

Le résident peut mettre fin & son séjour & tout moment. |l devra en informer la Direction de I'établissement,
par courrier recommandé avec accusé de réception, ou remis en main propre, huit jours avant la date prévue
de départ. Le bénéficiaire est facturé jusqu’a la date de départ effectif.

Le résident, ou son représentant légal, dispose toutefois, d’un délai de réflexion de 48 h pendant lequel il est
en mesure de retirer sa décision sans avoir & justifier d’un motif. Ce délai s'impute sur le délai de préavis.

9-2 : Résiliation a 'initiative du gestionnaire’ de P’établissement |

9-2-1: En cas d’inexécution par la personne accueillie d'une obligation lui incombant au titre de son contrat
ou de mangquement grave ou répété au réglement de fonctionnement de I'établissement :

Incompatibilité avec la vie collective _

Dans Fhypothése d’'un comportement incompatible avec fa vie au sein de la résidence {(manquement grave
et/ou répété au réglement de fonctionnement), les faits incriminés sont portés a la connaissance du résident,
par lettre recommandée avec accusé de réception {ou remise en main propre).

Si le comportement ne se modifie pas aprés cette notification, une décision est prise par I’Administration,
aprés que le résident ait été entendu. Si la décision d’exclusion est prise, elle lui sera notifiée par lettre
recommandée avec accusé de réception,

Le logement sera libéré dans les 30 jours qui suivent cette deuxiéme notification. Les sommes dues seront
entierement exigibles jusqu’au terme du délai imparti. '
Le présent contrat sera résilié de plein droit dans les conditions de 'article D. 311-0-3.

En cas d’'urgence, ou de risque d’atteinte a I'intégrité des personnes, la Direction de I'établissement est
habilitée & prendre toutes mesures appropriées. Le résident, et/ou son représentant [égal est averti, dans les
plus brefs délais, des mesures prises et de leurs conséquences.

Non respect du réglement de fonctionnement ou du présent contrat de séjour
Tout retard de paiement est notifié au résident par lettre remise en main propre contre signature ou en
recommandée avec accusé de réception.

A défaut de paiement régularisé dans les 30 jours aprés notification ou en cas de manquement grave ou
répété au réglement de fonctionnement, conformément a larticle L. 311-4-1-llf du CASF, le gestionnaire
pourra résilier de plein droit le contrat de séjour, aprés avis de la commission permanente du CCAS prévue par
I"article R 123-19 du Cade de I'Action Sociale et des Familles.

Le résident en sera informé par lettre recommandée avec accusé de réception ou remise en main propre. Le

“logement devra &tre libéré immédiatement et les frais de séjour seront intégralement dus jusqu’a la date de
libération effective du logement. Dans le cas ol le logement ne serait pas immédiatement libéré par le
résident, une procédure visant & constater cette résiliation et a ordonner une expulsion a son encontre, sera
engagéde par le CCAS devant ie juge compétent, les frais occasionnés restant a la charge du résident.

En cas de défaut d’assurance, la résiliation du contrat de séjour sera constatée dans les conditions de
["article 5.

9-2-2 : En cas de cessation totale d’activité

En cas de cessation d’activité, la résiliation du contrat de séjour est de droit.
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9-2-3 : Dans le cas ol la personne accueillie cesse de remplir les conditions d’admission dans I'établissement

La résidence autonomi€ ...........oeveeeeeee. €5t uUn Etablissement d’Accueil pour Personnes Agées (EHPA) non

médicalisé et de ce fait ne peut pas faire face aux états de dépendance, tant physique que psychique des
personnes accueillies.

- SiI'état de santé du résident (baisse de ["autonomie, fugues, errances, conduites addictives...) ne
permet plus.son maintien dans I'établissement, le résident en sera informé par écrit afin de
préparer son orfentaticn vers une structure plus adaptée.

- Encas d'urgence, ta Direction de I'Etablissement est habilitée 3 prendre toute mesure appropriée,
sur avis du médecin traitant ou des services d’urgence. 7

- En cas d’hospitalisation supérieure & 30 jours, un certificat médical attestant de la possibilité du
résident de revenir en résidence autonomie, devra &tre fourni ou & défaut, I'établissement sera en
droit de résilier le présent contrat (Article L. 311-4-1 du CASF).

9-3 : Résiliation pour décés |

Le logement devra &tre libéré dans les 15 jours qui suivent le décés par les ayants droits et seule la facturation
des frais relatifs a I'indemnité journaligére d’occupation sera due jusqu'a la libération du logement.

En cas de litige ou de contentieux, 'organisme gestionnaire, le résident ou son représentant légal, voire les
proches s'efforceront de trouver une selution amiable.

Si besoin, il sera fait appel a une personne qualifiée, admise par les deux parties qui agira dans les plus brefs
délais,

En l'absence de procédure amiable, ou, lorsque la procédure amiable n’aboutit pas, les conflits nés de
I'application des termes du présent contrat seront portés selon les cas, devant la juridiction compétente,

Fait en deux exemplaires originaux

L SRR le

Signature précédée de « lu et approuvé »

« Lu et approuvé »

POUR LE PRESIDENT, PAR DELEGATION LE RESIDENT,
LA VICE-PRESIDENTE DU CONSEIL ET (OU} SON REPRESENTANT LEGAL
D’ADMINISTRATION
DU CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE
DE MARSEILLE

AUDREY GARINO
ADIOINTE AU MAIRE DE MARSEILLE
EN CHARGE DES AFFAIRES SCCIALES,
DE LA SOLIDARITE, DE LA LUTTE CONTRE LA
PAUVRETE ET DE L'EGALITE DES DROITS
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CCAS:

CASF :

EHPA :

EHPAD :

SSIAD :

SPA:

Centre Communal d’Action Sociale

Code de I'Action Socizle et des Familles

Etablissement d'Accueil pour Personnes Agées
Etablissement d’Accueil pour Personnes Agées Dépendantes
Service de Sains Infirmiers a Domicile

Société Protectrice des Animaux
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FORMULAIRES
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Formulaire N° 1

J8, SOUSSIENEGE (£ ) oottt e ses s st s ses e sb st b st sae b s b a4 s sbetasbasasseasab s stssbadsm st sbab ot srs b ebesiassas
FAN oY s 0T 7o To o e OO
DAL T FTOISSQIICE, cvvrivieiirtersiesietiisietietieeceseeeessvsrasensrasssiesenaserases e sistsarasbentossssesstaresare st seastsste seastebete1etas sanmnssamasesresessrennene
AGEESSE, oo ceeeeresvnere et e as e eae st bassea et ses e s e o st et 2 et a2 aeaet s memsas s embes aes et At anAe a et et erm bt aam et st e 1e st b tanat e s st et et eeananataee

Désigne M., Mme (rayer la mention inutile)

NOM A8 NUISSAIICE, wuvtrverrrerssis et is s essssss s assas bbbt b4 e sed s e s s e b s b st
NOm d’USGQE, ...ccceevreercrivsieceiesiacseirerinneann e rrreesreteresonerire L Lo artenr ereen ee A b e eR st e AR e ardantae e e en s teesere oA ehe et atneresee e na areatbas
PrEIOIMY, .o certertessertvaestsesarassteseaseteset st st sen s resssse st vasassentsemtss s s st areeReebesbaReF s edsRessssrnab s essatabe siababasdub et seastbosmabatesmasstsentsissinns
N o= SO SO

Lien avec la personne (parent, proche, médecin traitant}

Pour m’assister en cas de besoin en qualité de personne de confiance

O jusgu’a ce que ['en décide autrement

L1 uniguement pour |2 durée de mon séjour dans "établissement

O je désigne également la personne ci-dessus comme |a personne de confiance visée & Varticle L 1111-6 du
Code de la Santé Publique qui :

= Pourra myaccompagner, 8 ma demande, dans les démarches concernant mes soins et pourra assister aux
entretiens médicaux, ceci afin de m’aider dans mes décisions.

* Pourra étre consulté(e) par I'équipe gui me soigne au cas ol je ne serais pas en état d’exprimer ma
volonté concernant les soins et de recevoir I'information nécessaire pour le faire. Dans des circonstances,
sauf cas d’urgence ou impossibilité de le (Ia} joindre, aucune intervention ou investigation importante ne
pourra &tre réalisée sans cette consultation préalable.

» Pourra décider de mon inclusion dans un protocole de recherche médicale, si je ne suis pas en mesure
d’exprimer ma.volonté.

* Ne recevra pas d’informations que je juge confidentielles et que j'aurai indiquées au médecin.

* Sera informé{e) par mes soins de cette désignation et que je devrai m’assurer de son accord.

le peux mettre fin a cette décision a tout moment et par tout moyen.

Visa de la personne désigriée Faita:
{recommandé) Le:
Signature :
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Formulaire N° 2

Monsieur ou Madame (NOM 8L PrEN0M ) o ettt e s s erersc e e srsrees st see e s boensses st s eamenens

AVATESSE eevoereer et veeeeeeeeesers e aesseesesesese s sen e see et e see bt oot bttt et b2 et S eb ARt AR S E Aot R A et sea e
CoordonnNEes TEIEPIONMIGUES ..o i rreere s s s s e s st e sea e raretes e smnabe shaaresns arsanasessssmsnss s
S’engage a prendre en charge I'animal de M. 0U MME ..o s

en cas d’hospitalisation ou de décés du résident.

Date ' Signature
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Annexe N° 1

PROCES VERBAL D’ETAT DES LIEUX

Entrée [ Sortie [

Date : Date :

Type de logement : Raison : Logement ;

am O 1% entrée N°

(111 bis (1 Changement de logement Etage.:

Le résident : Le représentant légal : Etablissement :
Prénom : Prénom : Visite effectuée par .
Nom : Nom : En qualité de ;

Dans les 30 jours qui suivent la remise des clés, le résident entrant peut présenter des observations par courrier

Neuf (N) — Bon {B) — Usagé (U) — Cassé {C) — Fonctionne {F) — Ne fonctionne pas {NFP)

Equipement/
Installation

Lieux

ENTREE

SORTIE

N

u

C

F | NFP | Commentaires N

B| U| C| F| NFP| Commentaires

Porte

Murs

Plafond

Sol

Boiseries

Prises électriques

Prise Téléphone

Prise TV

PIECE PRINCIPALE

Interrupteurs

Luminaires

Placard

Radiateur

Parte

Murs

Plafond

Sol

Boiseries

Prises électriques

Interrupteurs

Luminaires

CUISINE

Placard

Radiateur

Plomberie

Plague électrique

Réfrigérateur

Evier

Mobilier
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Neuf (N} - Bon (B} - Usagé {U) — Cassé {C) — Fonctionne (F) — Ne fonctionne pas (NFP)

Lieux

Equipement/
Installation

ENTREE

SORTIE

NFP

Commentaires

NFP

Commentaires

CHAMBRE

Porte

Murs

Plafond

Sol

Boiserias

Prises électriques

Interrupteurs

Luminaires

Placard

Radiateur

SANITAIRES

Porte

Murs

Plafond

Sol

Boiseries

Luminaires

Douche

Lavabo

wc

Cumulus

Plomberie

Barres d’appui

LOG-
GIA

Tahle en
plastique

Chaises en
plastiques
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Meublé

Lieux

Equipement/
Installation

ENTREE

SORTIE

NFP

Commentaires JIN[B|U|C!F

NFP | Commentaires

C OIN
REPAS

Table ronde

Chaises {2)

Fauteuil

Commeode 3 tiroirs

CHAMBRE

Lit 90

Sommier

Matelas

Table de chevet

Armoire 2 portes

SANITAIRES

Armoire toilette

Rideau douche

Tapis douche

REMISE :

ENTREE

Quantité

SORTIE
Quantité

Passes, badges

Clés

Clés bofte 3 lettres -

"Verrou

Observations et commentaires du résident

RESIDENCE AUTONOMIE

Nom de Vagent :

Signature de 'agent :

LE RESIDENT, ET (OU) SON REPRESENTANT LEGAL

Signature précédée de « I et approuvé »
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Annexe N° 2

ANNEXE AU CONTRAT DE SEJOUR
Annexe 3-9-1 créée par Décret N° 2016-1743 du 15 décembre 2016
MESURES INDIVIDUELLES PERMETTANT D’ASSURER L'INTEGRITE PHYSIQUE ET LA SECURITE DU
RESIDENT ET DE SCUTENIR L'EXERCICE DE SA LIBERTE D’ALLER ET VENIR

Le Centre Communal d'Action Sociale de Marseille (CCAS),
représenté par sa Vice-présidente,
Pour la Résidence autonomie ... ,
Désigne ci-aprés « |'établissement »

ou par délégation, _ 7
accordée par délibération du Conseil d’Administration du CCAS
Nom, prénom...........c..... et bt b e bt ntnsamre s ar et e enner s st teas e

& 0] 0 o1 (o] 2 FOOUUU SO RSSO TR UOTRUOS

Et

MONSIEUN/ MATEME .o icetcer e et ettt et e ens e s s e _

Ou son représentant légal (dans le cas ot le résident est placé sous régime de protection des majeurs)
Désigné ci-apres « le résident ».

|l est convenu ce qui suit :

La liberté d’aller et venir est un principe de valeur constitutionnel, qui reconnait & l'individu fe droit de se
mouvoir et de se déplacer d’un endroit a I'autre. L"article 8 de la charte des droits et libertés de la personne
agée, telle qu’introduite par I'article L. 311-4 du Code de |'Action Sociale et des Familles, garantit au résident le
droit a son autonomie et la possibilité de circuler librement. Le législateur énonce les modalités de mise en
ceuvre concrete de la liberté d'aller et venir au regard notamment des nécessités liées au respect de I'intégrité
physigue et de la sécurité de la personne. L'annexe au contrat de séjour mentionnée & I'article L. 311-4-1 du
Code de I’Action Sociale et des Familles est un document & portée individuelle mis en ceuvre seulement si la
- situation du résident le requiert. Elle a pour objectif d'assurer une prise en charge adaptée aux besoins
individuels du résident en matiére de soutien de sa fiberté d'aller et venir dans le respect de son intégrité
physigue et de sa sécurité. Comme le précise le législateur, les mesures envisagées ne sont prévues que dans
I'intérét des personnes accueillies, si elles s’avérent strictement nécessaires, et ne doivent pas étre
disproportionnées par rapport aux risques encourus.

U'annexe au contrat de séjour est le fruit du travail pluridisciplinaire de I'équipe médico-sociale de
I'établissement, qui s’appuie sur les données de I'examen médical du résident, dans le respect du secret
médical, pour identifier les besoins du résident.

Sl le souhaite, le résident et, le cas échéant, la personne chargée de sa protection en cas de mesure de
protection juridique ou, aprés accord du résident, sa personne de confiance, peut demander, préalablement 3
la signature de I'annexe, a étre recu par le médecin coordonnateur ou a défaut, par une personne de I'équipe
médico-sociale ayant participé a 'évaluation pluridisciplinaire ou par le médecin traitant, pour bénéficier
d’explications complémentaires, notamment d’ordre médical, sur les mesures envisagées,

LU'annexe est signée lors d’'un entretien entre le résident et, le cas échéant de [a personne chargée de sa

protection en cas de mesure de protection juridique, ou en présence de sa personne de confiance, et le
Directeur d'établissement ou son représentant.
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La présente annexe définit les mesures particulieres et individuelles strictement nécessaires que le Médecin
coordonnateur propose au Directeur de I'établissement pour assurer P'intégrité physique et la sécurité du
résident et pour soutenir exercice de sa liberté d’aller et venir au sein de la structure. Ces mesures sont
élaborées par le Médecin coordonnateur, ou 3 défaut le Médecin traitant, et I'équipe médico-sociale de
I'établissement en fonction des besoins identifiés a la suite de I'examen médical du résident et aprés analyse
des risques et des bénéfices de ces mesures. Ces mesures sont élaborées conformément au cadre
constitutionnel et |égal rappelé en préambule. La présente annexe prévoit également les modalités relatives a
sa durée, a sa révision et a son évaluation.

[examen médical du résident est intervenu 1 ... eomrrerme e ereree e

Il a été réalisé par le Docteur {Prénom, NOM) i seneneenene, ME&AECIA coOordonnateur

ou Médecin traitant du résident.

’équipe médico-sociale de I'établissement s'est réunie le ....ccocvvicciinn. afin d’évaluer, avec le
Médecin ayant procédé a 'examen du résident, les bénéfices et risques des mesures envisagées.

Participaient & cette évaluation les personnes suivantes (prénom, nom, fonction} :

Le projet d’annexe au contrat de séjour a été remis par:
{prénom, nom, fONCLION) s s s oo s sasmes e st en au résident, 3 son
représentant légal ou le cas échéant, 3 sa personne de confiance (8 ... vvmnc e nimre e

Le résident a émis les observations suivantes :

Conformément a l'article 8 de la Charte des droits et libertés de la personne accueillie, « dans les limites
définies dans le cadre de la réalisation de sa prise en charge ou de son accompagnement et sous réserve des
décisions-de justice, des obligations contractuelles ou liées a la prestation dont elle bénéficie et des mesures
de tutelle ou de curatelle renforcée, il est garanti a la personne la possibilité de circuler librement ».

Dans le cadre du soutien & I'exercice de la liberté d'aller et venir du résident au sein de ¥établissement,
I'établissement s$’engage a privilégier les réponses adaptées face aux risques identifiés pour I'intégrité
physique et la sécurité du résident en maintenant le contact avec lui et en 'accompagnant, autant que faire se

peut, dans ses déplacements. Toutes les réponses apportées par I'établissement sont préventives.

L’établissement porte une attention particuliere & la promotion de la liberté d'aller et venir du résident quel
que soit son état de santé, dans le respect de son intégrité physique et de sa sécurite.
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Dans ce cadre, I'établissement est tenu de rechercher, chaque fois que nécessaire avec la participation du
Médecin coordonnateur, le consentement du résident pour la mise en ceuvre de mesures visant 3 assurer son
intégrité physique et sa sécurité dés lors qu'elles sont strictement nécessaires et proportionnées aux risques

encourus.

Les mesures individuelles et applicables a la situation particulidre du résident prises par I'établissement sont

retracees dans le tableau ci-dessous, dans lequel le résident exprime son acceptation.

‘Tableau & compléter sur la base de Pévaluation pluridisciplinaire du résident.

MESURES PROPOSEES

ACCORD

ABSENCE D’ACCORD .

OBSERVATIONS
COMPLEMENTAIRES

La présente annexe est conclue pour une durée de oo,
moment et les mesures gu eIEe comporte sont réévatuées au moins tous Ies six maois.

. Elle peut &tre révisée a tout

L'établissement s'engage a procéder 3
prévues dans la présente annexe. Si I’établissement constate que les mésures prévues n'ont pas été mises en
ceuvre ou ne I'ont pas été d’'une maniére a satisfaire I'objectif qui lui était assigné, il s'engage 3 mettre en
place toute action visant a pallier ces mangquements.
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Le contenu de 'annexe peut &tre révisé a tout moment, a la demande écrite du résident ou de la personne
chargée de sa protection en cas de mesure de protection juridique, ou sur proposition de la personne de
confiance désignée en application de I'article L. 311-5-1 du Code de I’Action Sociale et des Familles.

il peut également faire I'obiet d’une révision & l'initiative du Directeur de I'établissement, du Médecin
coordonnateur ou du Médecin traitant en Fabsence du Médecin coordonnateur.

Fait en deux exemplaires originaux

A e e e [Earestereeeecrtreers e bvemen s arae v emeerea

Signature précédée de « lu et approuvé »

« Lu et approuvé »

LA VICE-PRESIDENTE, LE RESIDENT,
DU CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE ET (OU) SON REPRESENTANT LEGAL
DE MARSEILLE

POUR LE CENTRE COMMUNAL D'ACTION SOCIALE
DE MARSEILLE
Par délégation

Nom et qualité du signataire
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GENTRE COMMLUNAL D'ACTION SOCIALE o
] Annexe N° 3

MARSE:LLE

_ P N
RESIDENCE AUTONOMIE
........... Marseiile
Tel
Mail & i
Nom/prénom du résident :
Adresse ... Lo sterer s ser e s
o T A= J N [ A S
OBIJET : Récépissé de dépdt de garantie
Je sousSIgNé(e). i, , agissant en qualité de Directeur / Directeur Adjoint de la
Résidence autonOmMIie .ceceoieecereeeeeeereseees , déclare avoir recu le ../.. ... , de la part
s L= U la somme de : '
 eiereerbes b ate et Euros sous forme de :
O Chéque : NUMEro de CREGUE 1 couveeeevceeeciescerees e censae st ses st s st o
O Virement bancaire
1 Espéce
au titre du dépdt de garantie lié au contrat de séjour de la Résidence autonomie.....ireeeeeennns
BUFESSE I ettt e e e e s e et bR e et aaeeaan s eranes ayant pour date de debut
I SO

Le dépdt de garantie sera restitué a la fin du séjour, dans les conditions et délais fixés 3 Varticle 6 du
contrat de séjour.

Signature prééédée de « lu et approuvé »

LE DIRECTEUR / LE DIRECTEUR ADJOINT
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